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Le monde entier est notre invité

Paris, le 25 juin 2013

Aéroports de Paris améliore |I'accueil des passagers internationaux
et vers les DOM-TOM a l'aéroport Paris-Orly

Aéroports de Paris offre désormais un hall international rénové aux passagers
internationaux du terminal Sud de I'aéroport Paris-Orly. Cette rénovation ambitieuse
améliore notablement I'accueil des passagers internationaux, soit prés de 7 millions
de voyageurs qui empruntent chaque année ce hall d'embarquement pour des
destinations internationales et vers les DOM-TOM.

"Cette rénovation illustre la volonté d'Aéroports de Paris d'accompagner les compagnies
ouvertes sur l'international dans leur développement et compléte les atouts de Paris-Orly : la
proximité de Paris, la simplicité d'utilisation et de plus en plus de liaisons vers I'Europe et le
monde." précise Franck Mereyde, directeur de l'aéroport Paris-Orly.

Une meilleure orientation, de I'éclairage naturel, une ambiance "zen"
Le hall international d'Orly Sud est la plus grande salle d'embarquement de Paris-Orly. D'une
superficie de 9000 m2, cette salle permet aux passagers d'accéder directement aux avions.

Pour plus de fonctionnalité, I'espace intérieur a été agrandi et rationalisé : les faux plafonds
ont été surélevés, les cloisons supprimées. Le parcours du passager devient ainsi plus
simple, plus fluide, grace a de grandes perspectives baignant largement dans la lumiéere
naturelle. La signalétique agrandie et intégrée a la décoration intérieure facilite I'orientation.

Pour une ambiance "zen", les plafonds, murs et poteaux sont habillés de dégradés de
blancs. Plusieurs zones colorées viennent égayer l'espace : bleu pour les portes
d'embarquement, rouge et jaune pour les sieges en cuir, rouge pour la moquette des zones
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d'attente. Enfin, pour un meilleur confort, I'offre de siéges a été entiérement revue : 1180
nouveaux sieges, 100% en cuir, accueillent les voyageurs.

Dans ce hall international, Aéroports de Paris a développé une offre de services adaptée
aux besoins de chacun :

- Pour travailler avant de décoller, un espace de travail Atlanteam avec 6 postes de travail
est disponible,

- Pour se détendre, 4 espaces PlayStation 3 font écho a un espace dédié pour les jeunes
enfants.

Un nouveau salon Aéroports de Paris

Dans ce méme hall international du terminal sud, Aéroports de Paris vient également de
rénover son salon Icare. Décoré selon une thématique végétale, il accueille sur plus de
400 m?, les passagers des classes Premiére et Affaire d'une douzaine de compagnies
aériennes.

Ce salon offre une centaine de places assises aux passagers au départ dans une ambiance
apaisante. Les voyageurs en attente de leur vol peuvent bénéficier de services exclusifs :
personnel d'accueil dédié, bar, presse nationale et internationale, wifi gratuit et espaces de
travail.
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Aéroports de Paris construit, aménage et exploite des plates-formes aéroportuaires parmi lesquelles Paris-Charles de Gaulle, Paris-Orly et Paris-
Le Bourget. En 2012, Aéroports de Paris a accueilli prés de 89 millions de passagers sur Paris-Charles de Gaulle et Paris-Orly, 2,3 millions de
tonnes de fret et de courrier, et 40 millions de passagers au travers d'aéroports gérés a I'étranger.

Bénéficiant d'une situation géographique exceptionnelle et d'une forte zone de chalandise, le Groupe poursuit une stratégie de développement de
ses capacités d'accueil et d'amélioration de sa qualité de services et entend développer les commerces et I'immobilier. En 2012, le chiffre
d'affaires du Groupe s'est élevé a 2 640 millions d'euros et le résultat net a 341 millions d'euros.
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